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IZVJESTAJ
o provedenoj anketi o zadovoljstvu
koristenja fakultetske knjiznice
1. UVOD

Anketa se provodila tijekom akademskih godina 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022.
Studenti su anketu ispunjavali dobrovoljno, u knjiznici, metodom ,paper and pen‘ te
odgovore ubacivali u za to predvidenu kutiju.

Anketni upitnik sastojao se od Cetiri pitanja s mogu¢no$cu visestrukog odabira te dva
pitanja otvorenog tipa u kojima su anketirane osobe mogle same navesti pohvale i
mogucnosti za unapredenje knjiznice.

Tijekom navedenog perioda ukupno je ispunjeno 24 anketna upitnika.

2. ANALIZA
Kroz anketni su se upitnik dobili odgovori na slijedec¢a pitanja:
o Koliko ¢esto posjecujete knjiznicu?
e Fond knjiznice najceSce pretrazujem...
¢ Knijige, ¢asopisi i ostala stru¢na literatura uvijek mi je raspoloziva
e Osobilje knjiznice vrlo je ljubazno i uvijek je na raspolaganju
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Kod pitanja s otvorenog tipa studenti su hvalili djelatnice fakultetske knjiznice a kao
moguénosti za unaprjedenje knjiznice predlagali su slijedece:

o veci fond struénih knjiga
¢ viSe primjeraka obvezne literature

Svi pojedinacni podaci dostupni su u Uredu za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete.
Rijeka, ozujak 2022.
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